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1. Recursos humanos

Esta seccao define as medidas relativas aos protocolos de seguranca dos colaboradores,
acompanhadas de condigdes especificas de funcionamento, incluindo regras de lotagao
dos diferentes espacos, utilizacao de equipamentos de protecao individual, agendamento
e distanciamento fisico que acrescem as condi¢oes gerais para o levantar de medidas de
confinamento, designadamente, a disponibilidade no mercado de madscaras e gel
desinfetante, a higienizagao regular dos espacos, a higiene das maos, a etiqueta
respiratdria e o dever civico de distanciamento fisico.

1.1. Disposigoes de aplicagao geral

E assegurado o retorno dos colaboradores a prestagado de fungdes nas instalacées do
Pavilhao do Conhecimento no quadro das orientagoes definidas pelo Governo. Sao
incluidos neste regresso os colaboradores que desempenham presencialmente as suas
funcoes, bem como os necessdrios para assegurar o funcionamento dos servicos em
condigdes de eficiéncia e seguranga. Para tal:

// O regime de teletrabalho podera ser aplicado, ouvidos também os Responsaveis de
Departamento, desde que nao afete o normal funcionamento da Ciéncia Viva.

// O Departamento de Recursos Humanos procedera a sele¢ao dos colaboradores que
regressam as instalagoes, de acordo com orientagdes da Diregao, e auscultando os
responsaveis pelos departamentos e servigos. Esta selecao abrangerd os
colaboradores que:

* Regressam as instalagdbes em regime normal por nao poderem desempenhar
as suas fungdes em regime de teletrabalho;

* Regressam as instalagdes em regime de turno ou escala;

« Continuam em prestagao de servigo remoto em permanéncia.

// Excetuam-se os colaboradores que:

* Tiverem submetido pedido a Seguranga Social para assisténcia a filhos menores
de 12 anos;

« Apresentam impedimento de saude identificado por declaracao médica que
ateste a condigao de saude que justifica a sua especial protegao, de acordo com o
estabelecido pela DGS.
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// No caso dos Departamentos em que as fungdes sao compativeis com o teletrabalho
deverao ser assegurados os necessarios servigos, mediante elaboracao de escalas de
trabalho presencial, para permitir o pleno funcionamento de todas as atividades.

// As escalas sao propostas pelos Responsaveis de Departamento tendo em conta as
condicoes de excecao acima mencionadas e as eventuais alteracoes, em caso de
necessidade justificada, devem ser comunicadas atempadamente aos Recursos
Humanos.

// Os colaboradores devem manter um contacto regular com o Responsavel de
Departamento, por e-mail, videoconferéncia ou por telefone, para informar sobre o
trabalho realizado; a periodicidade desse contacto deve ser definida pelo Responsavel
do Departamento.

// Recomenda-se que a circulacao dos colaboradores no interior das instalagoes do
Pavilhao do Conhecimento seja reduzida ao minimo, devendo para tal ser privilegiada a
comunicagao interna através do e-mail e da plataforma de videoconferéncia
disponibilizada para o efeito pelo DSI (Departamento de Sistemas de Informagao).

// As reunioes entre colaboradores dentro das instalagdes devem ocorrer em espagos
especialmente preparados para tal, dotados de circulagao de ar, com lotagao minima
indispensavel para garantir uma distancia de seguranca recomendada de dois metros
entre as cadeiras.

// Continuam em vigor as medidas de inibicao de deslocagoes ao exterior, nao sendo
permitidas viagens para fora do pais exceto em casos pontuais, e sempre em
conformidade com a politica de abertura de fronteiras vigente.

// E limitado o acesso de pessoas externas as instalagoes, salvo em situagdes
excecionais. Para tal, cada Responsavel de Departamento devera enviar semanalmente
para os Recursos Humanos o plano de reunioes presenciais com elementos externos, a
fim de ser analisado e sujeito a autorizacao da Direcao. Sera sequido de um reforco das
medidas de protecgao, distanciamento e higienizagao previstas neste Plano.

// Nao é permitida a entrada nas instalagdes de qualquer colaborador que tenha tido
contacto com pessoa com diagndstico comprovado de Covid-19 até ao final dos 10
dias de quarentena, a contar desde a uUltima data de contacto.
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// Cada colaborador é responsavel por deixar, no final do dia, a mesa de trabalho preparada
para limpeza, devendo proceder a higienizagao do seu posto de trabalho durante o dia
de forma regular e adaptada as caracteristicas especificas da sua funcao.

// Por norma nao é permitida a partilha de equipamentos de uso individual, nomeadamente
de secretarias, computadores, telefones, material de escritério e ferramentas
individuais. Quando for necessaria a partilha, por motivos de distanciamento fisico, o
colaborador devera desinfetar previamente o posto de trabalho com produto
apropriado.

// Os colaboradores deverao desinfetar as maos antes de utilizar equipamentos de uso
comum como fotocopiadoras e impressoras; estara disponivel dlcool gel junto de cada
um desses equipamentos.

1.2. Medidas especiais de saude e seguranga no trabalho

A seguranca e saude dos colaboradores devera ser reforcada através da adocao de medidas
especiais de protecgao individual, incluindo, se necessario, reorganizagao dos espagos fisicos
para salvaguarda das distancias de seguranca nos locais de trabalho. Estas medidas especiais
incluem:

// Caso um colaborador tenha mantido contacto préximo com casos confirmados ou
suspeitos de COVID-19 nao deve regressar ao seu local de trabalho sem antes contactar a
linha SNS 24 (808 24 24 24) para obter orientagdes adequadas a sua situagao real. Esta
situagao deve ser reportada aos Recursos Humanos.

// Divulgagdao de informagao aos colaboradores relativamente as alteragdes de
funcionamento do Pavilhao do Conhecimento, as medidas de prevengao e normas
constantes do presente documento, reforgando os seguintes aspetos:

+ Fatores de risco da Covid-19, sua sintomatologia e formas de transmissao;

+ Medidas de prevencgao do contagio;

* Procedimentos a adotar perante um caso suspeito;

* Necessidade de auto monitorizagao de sintomas;

+ Materiais de apoio a consultar;

« Consulta dos 6rgaos oficiais nacionais, autoridades publicas de saude e DGS, tendo
em especial atencao a informacao epidemioldgica sobre a incidéncia da Covid-19 na
zona geografica do Pavilhdo do Conhecimento.
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// Reforgo destas agoes com a divulgagao e afixagao, visivel nas instalagoes e em espago de

/1

circulagao, de informacao clara e sistematica sobre a necessidade de se dirigirem para a
sala de isolamento sempre que desenvolvam um quadro respiratério agudo de tosse, febre
ou dificuldade respiratéria, bem como informagao sobre as regras de higienizagao das
maos, etiqueta respiratdria e afastamento fisico.

Utilizacao obrigatéria de mascara pelos colaboradores durante a permanéncia nas
instalagdes, quando nao seja possivel assegurar o distanciamento de dois metros ou se
circule em espagos comuns. Serdao, para tal, distribuidas mascaras a todos os
colaboradores. As mascaras usadas serao certificadas por entidade habilitada a emitir
declaragoes de conformidade, quer deste tipo de mascaras, quer das matérias-primas que
poderao ser utilizadas na sua confecao.

// Em situagdes especificas e nos casos em que as fungdes do colaborador o justifiquem,

//

como a necessidade de contacto com o publico — na bilheteira, loja, areas expositivas,
eventos publicos e intervengcdoes de manutencao - o uso de mascara poderd ser
complementado com utilizagao de viseiras e luvas.

Medicao obrigatéria da temperatura no acesso as instalagdes, com utilizacao de
dispositivo automatico de detegao de febre por infravermelhos, de forma a minimizar o
contacto cutaneo. Na presenca de sintomas de Covid-19, incluindo febre superior a 38°, o
colaborador devera dirigir-se para a sala de isolamento e adotar os procedimentos
estabelecidos na Orientacao n.° 06/2020, da DGS.

// Fornecimento continuo aos colaboradores de produtos essenciais ao reforgo das medidas

de higiene e protecao contra o risco de contagio da Covid-19, incluindo:

+ EPI adequados as fungoes do colaborador;

+  Solugao de gel alcodlico ou solugao cutanea desinfetante;

« Lencos de papel nos locais de trabalho;

+ Produtos que permitam a higienizagao e desinfegao das superficies (p.e., mesa,
ferramentas e outros espacos de trabalho);

+ A seguranga da nossa equipa e dos nossos visitantes é uma prioridade. Como tal, serao
realizados, periodicamente, testes rapidos de antigénio aos colaboradores que tém maior
contacto com o publico que visita 0 museu ou que participa em atividades outreach.

// Recomenda-se a minimizagao do contacto direto entre colaboradores, privilegiando-se o

trabalho “lado a lado” ou de costas um para o outro, garantindo sempre um
distanciamento social de, pelo menos, dois metros de distancia.

// Colocagao de dispensadores com gel desinfetante em locais estratégicos dos espagos de

trabalho, garantindo que estes dispensadores sao carregados regularmente e tém a
necessaria manutengao.
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2. Edificio e instalagoes

Esta seccao define as medidas de reorganizagao dos espacos e circulagao, incluindo areas
de trabalho e espagos abertos ao publico, de forma a garantir as condigoes de seguranga
de todos os ocupantes das instalagdes do Pavilhao do Conhecimento e em atencao as
determinagdes do Governo e das autoridades publicas de saude.

2.1. Circulagao dos colaboradores

E recomendado que cada colaborador use sempre que possivel o seu proprio posto de
trabalho, devendo este ser considerado o local privilegiado de permanéncia nas
instalagdes. Devem ser minimizadas todas as deslocagoes no interior das instalagoes e
seguidas as recomendacgoes especificas para cada espacgo. A reorganizagao da circulagao
serd estruturada em torno da necessidade de garantir o distanciamento social e a protecao
contra o contagio. Para tal, sao indicadas as seguintes medidas:

// As entradas e saidas dos colaboradores, incluindo nas horas de almogo, bem como de
qualquer ocupante das instalagdes, sao realizadas obrigatoriamente através do CCL,
com registo respetivo, onde é efetuada a medigao da temperatura.

// Devera ser mantido respeito pelos dois metros de distanciamento entre pessoas na
circulagao nos corredores.

// E vedada a utilizagao dos elevadores, que se encontram reservados unicamente para a
deslocacgao de materiais e equipamentos.

// A entrada na area de trabalho “Mezanine” é efetuada pelas escadas do lado da rececgao,
sendo a saida realizada pelas escadas do lado do Laboratério. A circulagao deve ser de
sentido Unico, no sentido dos ponteiros do relégio, permanecendo as portas abertas
para diminuicao do contacto com as maganetas

2.1.1 Espacos de trabalho

Em resposta a evolucao das orientagdes do Governo e das autoridades publicas de
salde, a equipa de Recursos Humanos desenvolverd, de forma dinamica e articulada
com os departamentos e responsdveis pelas diferentes equipas, um plano de
organizacao dos postos de trabalho adequado a cada etapa dessa evolucao.
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De acordo com as caracteristicas especificas de cada area de trabalho, sao definidas
as seguintes indicagoes:

// A capacidade das salas de trabalho, administrativas e técnicas, sera adaptada em
funcao das normas de distanciamento vigentes;

// Para cumprimento do ponto anterior, poderao ser definidos horarios alternados de
ocupacao das salas de trabalho e das areas administrativas e técnicas;

2.1.2 Espagos comuns de utilizagao pelos colaboradores
Instalagoes sanitarias
Na ocupagao destes espacos devem ser seguidas as seguintes orientagoes:

- E vedada a utilizagdo por elementos exteriores as instalagdes, devendo estes ser
conduzidos para instalagdes sanitarias de utilizagao publica;
+ Reforgo da limpeza das instalagdes sanitarias.

Copa

O acesso é limitado a utilizagdo dos equipamentos da copa (p.e., frigorifico,
micro-ondas, maquina de café e de agua), devendo ser tidas em conta as medidas de
distanciamento fisico, bem como a adocao de procedimentos de higienizacao e
desinfegcao, com as seguintes recomendagdes:

+  Nao é aconselhavel a permanéncia para além do tempo estritamente necessario
para o uso dos equipamentos;

+ Nao é aconselhavel o uso comum da palamenta de servigo (p.e., copos, talheres,
pratos, chavenas), sendo incentivado o uso de utensilios préprios e cada
colaborador responsavel pela sua limpeza e armazenamento na sua area de trabalho;

+ De modo a minimizar os ajuntamentos nos espagos coletivos, recomenda-se,
sempre que possivel, que as refeigcoes sejam efetuadas no respetivo posto de trabalho.
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Bilheteira

Tratando-se de uma éarea de atendimento publico, este espago sera objeto de
reorganizacao especial, de forma a minimizar os riscos acrescidos de contagio. Sao,
por isso, reforcadas as medidas de protecao dos colaboradores e do publico,
atendendo particularmente as regras de distanciamento social e higienizagao. Sao
tomadas, por isso, as seguintes medidas:

Instalagcao de barreira fisica de separagao entre os Operadores de bilheteira e o
publico, com distancia minima entre o Operador e o utente de 1 metro;

Cumprimento das medidas de prevengao para postos de atendimento ao publico
determinadas pelo Governo e pelas autoridades publicas de saude;

Medigao obrigatdria de temperatura de cada utente;
Uso obrigatério de mascara pelos utentes com idade igual ou superior a 10 anos;
Limitar o acesso a bilheteira a um maximo de dois utentes em simultaneo;

No local destinado a espera dos utentes deve ser mantida a distancia adequada de
separagao entre cada utilizador pela presenca de marcagdes no solo;

Reforgo da limpeza, desinfecao e higienizagao dos postos individuais de atendimento;
A presenca na bilheteira é limitada a dois Operadores em simultaneo;
Distanciamento entre os dois postos de atendimento de 2 metros;

Instalagao de dispensadores automaticos de gel alcodlico para uso pelos Operadores e
utentes;

Disponibilizagao de desinfetantes de superficies de foram a garantir a higienizagao
das superficies pelos Operadores ap6s a sua utilizagao pelo utente;

Recomendagao de pagamentos por meios automaticos, via multibanco, Visa ou
MB-Way, evitando o manuseamento de numerario;

E recomendado que toda a informagéo contida em folhetos seja disponibilizada em
formato eletrénico. No caso de utilizagao de folhetos em papel deverdao ser
aplicados dispensadores unitarios;

Recomendagdao do livio de reclamagbes eletréonico  disponivel em
www.livroreclamacoes.pt, sendo que, com a publicagcao do Decreto-Lei n.° 24-A/2020, de
29 de maio, foi revogada a norma que determinou a suspensao de obrigagdes relativas
ao livro de reclamagoes em formato fisico (revogado o artigo 35.°-| do Decreto-Lei n.°
10-A/2020, de 13 de margo na sua redagao atual) voltando a vigorar a obrigagao de
facultar ao utente o livro de reclamacgoes em formato fisico a quem o solicitar.
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2.2. Circulagao do publico e visitantes

A presenca e a circulagao dos visitantes no Pavilhao do Conhecimento e areas expositivas
seguem as determinagoes do Governo e das autoridades publicas de salde. Considerando
as caracteristicas especificas do Pavilhdao do Conhecimento, enquanto centro interativo de
ciéncia, sao instituidas de forma progressiva e dinamica medidas essenciais a seguranca
e protegao dos visitantes contra os riscos de contagio. Para tal é determinado o seguinte:

// E vedada a entrada de visitantes que apresentem qualquer sintoma ou tenham tido
contacto com pessoa com diagndstico comprovado de Covid-19 até ao final dos 10
dias de quarentena, a contar desde a Ultima data de contacto.

// A visita sera disponibilizada por turnos, devendo ser previamente agendada no sistema
de marcagdes disponivel em www.pavconhecimento.pt, com indicagao da hora de
chegada, de modo a assegurar a lotagao revista, sendo o visitante informado que a
duragao maxima da visita é de 2 horas. Os visitantes que nao tenham visita marcada
poderao ter o acesso condicionado em funcao da lotagao disponivel no momento.

// A entrada dos visitantes é realizada pelo Piso 0, podendo eventualmente, se o nimero
de visitantes o justificar, realizar-se igualmente pelo Piso 1. Nestas areas sera
efetuado o rastreamento da temperatura e sao distribuidas mascaras aos utentes que
nao disponham das mesmas.

// A saida dos visitantes é realizada obrigatoriamente pelo Piso 0, junto a Loja, onde
existem 2 portas de ligagao ao exterior, sendo, preferencialmente, uma usada como via
de entrada e outra como via exclusiva de saida.

// Os torniquetes dos Pisos 0 e 1 serao desligados, para minimizar o contacto de
superficies, permanecendo apenas ligadas as cancelas para acesso unico.

// Os visitantes devem manter uma distancia minima de 2 metros relativamente a outros
visitantes que nao sejam seus acompanhantes.

// A utilizagao do elevador publico na area expositiva encontra-se reservado para o uso
de utentes com necessidades especiais ou com carrinhos de bebé.

// Estao instalados pontos de monitorizagao a entrada de cada sala expositiva, para
controlo da respetiva lotacao.
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2.2.1 Espacgos publicos e areas expositivas

Em sintonia com a evolucao das orientacdes do Governo e das autoridades publicas de
saude, o Departamento de Exposi¢oes, em articulagao com o Departamento Técnico,
desenvolvera um plano progressivo de reorganizacao e distribuicao dos espacos publicos
e areas expositivas do Pavilhdao do Conhecimento. Segundo as caracteristicas especificas
de cada area de acesso publico, sdo definidas as seguintes indicagoes:

// A lotagcao maxima do Pavilhao do Conhecimento é reduzida, indo ao encontro das
recomendacoes de que cada visitante disponha de uma area de 20 m? e distancia
minima de 2 m para qualquer outra pessoa que nao seja sua coabitante.

// Seréa afixada em cada sala, de forma clara e visivel, a respetiva lotagao bem como as
recomendacoes sobre a sua utilizagao, nomeadamente a obrigatoriedade de uso de
mascara.

// Pelas suas carateristicas, alguns mddulos expositivos, permanecerao encerrados ao
publico, conforme lista em anexo;

// Reforgo da higienizagao e desinfecao de todos os equipamentos e mddulos
expositivos, incluindo durante o periodo de abertura ao publico;

// Durante os periodos de funcionamento os monitores procederao a limpeza e
desinfegao dos médulos sob a sua responsabilidade, estando para tal munidos de um
kit concebido especialmente para esse efeito.

// Temporariamente, por tempo ainda nao definido, encontra-se suspenso o programa
Passaporte Canino.

11
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Sala de isolamento para colaboradores e visitantes

Em caso de necessidade, os utentes e colaboradores terdao a sua disposi¢cao uma sala de
isolamento, devidamente sinalizada no piso 1, de acordo com as orientagoes
recomendadas pelas autoridades publicas de saude, nomeadamente:

« Afixacao de instrugcoes sobre os procedimentos a ter em caso de suspeita de infecao,
nomeadamente procedimentos estabelecidos na Orientagao n.° 06/2020, da DGS.

* Reforgco das medidas de higienizacao e desinfecao, com o seu acionamento imediato a
sua utilizagao por um ocupante.

* Equipada com cadeiras confortaveis, WC com doseador de sabao, toalhetes de papel e
contentor de residuos

Biblioteca e Sala dos Relégios

Serao usadas para reunioes presenciais internas ou eventos corporativos externos, nas
condicoes definidas nos pontos anteriores, nomeadamente:

+ Assegurar a circulagao do ar;

* Restringir a lotagao a um nimero minimo indispensavel de participantes, garantindo uma
distancia de seguranca recomendada de dois metros entre as cadeiras;

* Obrigatoriedade do uso de mascaras;

+ Reforgo da higienizacao e desinfegao da sala, antes e depois da sua utilizagao;

Auditoério José Mariano Gago

A lotacao do auditério sera reduzida em funcao das normas em vigor. Adicionalmente
serao adotadas as seguintes recomendacgoes:

+ Uso obrigatério de mascara pelos utentes;

+ Reforco da limpeza, desinfecao e higienizacao dos espacos e superficies;

* Instalagao de dispensadores automaticos de gel alcodlico para uso pelos utentes;
+ 0 acesso as areas técnicas serd reservado apenas para colaboradores.

Mais detalhe sobre esta area no anexo “Organizacao de Eventos no Pavilhdo do
Conhecimento — CCV”

12
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Atrio, Laboratério e Cozinha é um Laboratério

Mais detalhe sobre esta area no anexo “Organizagao de Eventos no Pavilhao do
Conhecimento — CCV”

Referéncia comum a todas as areas — renovacgao de ar

Com o objetivo de aumentar a renovacao de ar, todos os sistemas de ventilagao e extragao
vao estar ligados na sua poténcia util durante todo o periodo de abertura ao publico,
permitindo, em média, quatro renovagoes de ar total por hora.

As janelas, registos de desenfumagem e portas, sempre que viavel, devem permanecer
abertas.

Serao privilegiadas solugoes amigas do ambiente, recorrendo, durante o tempo quente, a
ventilacao noturna dos espagos para arejamento adicional das salas e sua climatizagao
natural, minimizando o consumo de energia térmica.

A extragao de ar das casas de banho sera mantida em funcionamento 24 horas.
Periodicamente é feita a limpeza a seco dos filtros de ar do sistema.

Diariamente, enquanto vigorar o presente plano, sera feita a desinfecao dos permutadores
de todas as Utas expositivas, com produto adequado (Baksil), desinfetando também os
filtros e as condutas.

Cafetaria

A Cafetaria LAB estda aberta ao publico no seguinte horario:
* De terca a sexta-feira: 10h00 - 18h00

* Fins de semana e feriados: 10h00 - 19h00

« Encerra ao domingo

O funcionamento deste espago encontra-se sujeito as normas da legislagao em vigor
relativa a COVID-19, sendo o cumprimento da responsabilidade do concessionario.
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Lista de modulos temporariamente desativados
Pavilhao do Conhecimento — Centro Ciéncia Viva

N° total de modulos: 161

N° de médulos temporariamente desativados: 12

Localizacgao: Localizagao:
Sala Explora Varandim
Médulo: Médulo:

Visao periférica

Maos na areia

Desapareceu
Localizagao:
Atrio
Olha para o infinito
Médulo:

Maquina de vento

Pupila

Crepusculo do olho
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Localizagao:

Sala Tcharan!

Médulo:

A marioneta tagarela

Fabrica Azul

Lingua do sapo

Cheira bem, cheira a memoria

Maquina gigante

(zona de escalada e escorregas) I ’
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Loja do Pavilhao do Conhecimento - Centro Ciéncia Viva

A loja do Pavilhao do Conhecimento tem um servigo de vendas online. Para continuar a
assegurar um espaco fisico de atendimento foram tomadas medidas de reforgco para
protecao dos Operadores de loja e utentes. A este espacgo de atendimento publico aplica-se
tudo o que foi dito anteriormente no presente documento.

1. Procedimentos Gerais — operadores da loja e espago

// A presenga na loja é limitada a dois Operadores em simultaneo, ficando um
alternadamente na caixa e outro nos restantes espagos da loja;

// Uso obrigatdério de mascara, que podera ser complementado com utilizagao de viseiras
e luvas;

// Reforgo da limpeza, desinfecao e higienizagao dos postos individuais de atendimento,
nomeadamente, apds atendimento de cada cliente, desinfegao do balcao e TPA com
solugao propria e papel (de utilizagao Unica);

// Estao disponiveis dispensadores automaticos de gel alcodlico para uso pelos
Operadores e utentes;

// Apés demonstragao de um produto, desinfegao do mesmo com solugao prépria e papel
de utilizacao unica, antes de o repor no local de exposicao;
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// Afixagao de Medidas gerais de higiene e etiqueta respiratéria com recomendacgao de
lavagem maos — método e frequéncia — de uso de lengos de papel (de utilizagao Unica)
para se assoar, de tossir ou espirrar para o antebrago, manga ou, de preferéncia, para
um lengo de papel e de evitar tocar nos olhos, no nariz ou na boca;

2. Procedimentos Gerais — utentes

// Uso obrigatério de mascara pelos utentes com idade igual ou superior a 10 anos;

// O manuseamento dos produtos devera ser feito, preferencialmente, pelo operador da
loja a quem compete demonstrar as suas potencialidades e funcgoes;

// Estao suspensas as provas de vestuario;

// Recomendacao de desinfegdo das maos antes de entrar na Loja, recorrendo aos
dispensadores disponiveis no espago para o efeito;

// Recomendacao de pagamentos por meios automaticos, via multibanco, Visa ou
MB-Way, evitando o manuseamento de numerario;

// O acesso a caixa € limitado a um unico utente;

// Alotagao é reduzida de forma a garantir o distanciamento minimo de dois metros entre
os utentes da loja;

// A circulagao dos utentes deve ser feita no sentido oposto ao dos ponteiros do relégio.
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Organizagao de Eventos no
Pavilhao Do Conhecimento — Centro Ciéncia Viva

1. Procedimentos Gerais

// Todas as visitas ao espago encontram-se sujeitas a marcagao prévia, sendo dado
conhecimento aos utentes das normas revistas de utilizacao constantes do presente
documento;

// As visitas ao Pavilhao para efeitos de eventos devem ser realizadas com o menor nimero
possivel de elementos externos a Ciéncia Viva, de preferéncia num maximo de trés
pessoas;

// A realizagao de eventos encontra-se condicionada ao numero de participantes definido
em conformidade com a lotagao revista para cada area, podendo ser vedado o acesso
caso se verifique que o numero efetivo de participantes é superior ao inicialmente
comunicado;

// A entidade organizadora que aluga o(s) espago(s) é responsavel por manter informado o
Pavilhao do Conhecimento sobre todos os detalhes do evento;

// Os eventos que incluam o servigo de refeigoes/catering deverao cumprir as normas
definidas para a restauracao definidas pela Direcao Geral da Saude;

// Nas visitas de preparacao, e durante a realizagao dos eventos, terdao que ser respeitadas
as seguintes normas:

+ Uso obrigatério de mascaras e, dentro do possivel, deve ser mantida a distancia
fisica recomendada de 2 metros;

*  Medigao obrigatéria da temperatura no acesso as instalagdes de todos os
envolvidos (organizagao, staff de apoio, palestrantes e demais participantes) com
utilizagao de dispositivo automatico de detecao de febre por infravermelhos, de
forma a minimizar o contato cutaneo;

* Monitorizagao de sintomas da Covid-19 através da medigao da temperatura e
confirmagao da auséncia de sintomas respiratérios (agravamento da tosse habitual
e dispneia / dificuldade respiratéria) no acesso as instalagdes pela entrada de
servigo (Piso 0) ou bilheteira (Piso 1);

* Na presenca de sintomas de Covid-19, incluindo febre superior a 38°, sera vedado o
acesso a entrada;

« Entrada obrigatéria de participantes e palestrantes pela bilheteira do piso 1; apenas
os organizadores podem recorrer ao acesso pela entrada de servigo (piso 0);
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// E vedada a utilizaco do elevador de servigo, que se encontra reservado unicamente para
a deslocacao de materiais e equipamentos;

// Colocagao de dispensadores com gel desinfetante a entrada dos espagos e outros locais
estratégicos, garantindo que estes dispensadores sao carregados regularmente e tém a
necessaria manutengao;

// Reforgo da higienizagao e desinfegao de todos os espagos, incluindo no momento que
antecede o evento e apoés a sua realizagao;

// A organizagao do evento tera que providenciar a presencga de elementos disponiveis para
assegurar que nao se regista o aglomerar de pessoas, incluindo nas deslocacgoes as
instalagoes sanitarias do piso 1 (corredor da bilheteira). Caso a organizagao nao tenha
staff disponivel para esta funcao, a equipa do Pavilhao do Conhecimento assegura esta
medida integrando o seu custo no orgcamento do evento;

// A Ciéncia Viva reserva-se o direito de cancelar o evento caso se verifique o
incumprimento das presentes recomendagoes, nao havendo nestes casos lugar a
devolugao ou redugao do valor acordado;

// Informamos que atualmente nao é possivel solicitar a exclusividade dos espacos, entre
as horas de normal funcionamento do Pavilhao do Conhecimento — Centro Ciéncia Viva.
Todavia, conforme a evolugao das orientagoes do Governo e da DGS esta norma podera
sofrer alteracoes.
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2. Capacidade espagos

Conforme a evolugao das orientagoes do Governo e da Diregao Geral de Saude, a
capacidade dos espagos podera sofrer alteragdes. Tendo em conta as caracteristicas de
cada espaco, a lotagao foi revista para as seguintes capacidades:

Auditério José Mariano Gago

* Lotagao pré pandemia: 203 lugares sentados
* Lotagao atual: 100 lugares sentados*

Atrio
* Lotacao pré pandemia: 420 pax
* Lotagcao recomendada: 60 pax*

Biblioteca
Disposi¢ao em U

* Lotacao pré pandemia: 25 lugares sentados
* Lotacao atual: 9 lugares sentados*

Disposi¢cao em Plateia

* Lotacao pré pandemia: 64 lugares sentados
* Lotacao atual: 16 lugares sentados*

Disposi¢ao em Sala de Aula

* Lotacao pré pandemia: 48 lugares sentados
* Lotacao atual: 11 lugares sentados*

Sala dos Relégios
Disposicao em U

* Lotacao pré pandemia: 15 lugares sentados
* Lotacao atual: 7 lugares sentados *

*O numero maximo de pessoas presentes no espaco podera sofrer alteracdes conforme
as caracteristicas do evento.
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Disposi¢cao em Plateia

* Lotacao pré pandemia: 36 lugares sentados
* Lotacao atual: 10 lugares sentados*

Disposi¢ao em Sala de Aula

* Lotacao pré pandemia: 24 lugares sentados
* Lotagao atual: 7 lugares sentados*

Cozinha é um Laboratoério
Disposi¢ao em U

* Lotacao pré pandemia: 15 lugares sentados
* Lotacao atual: 7 lugares sentados*

Disposigao em Plateia

* Lotacao pré pandemia: 15 lugares sentados
* Lotagao atual: 7 lugares sentados*

Disposi¢cao em Sala de Aula

* Lotacao pré pandemia: 15 lugares sentados
* Lotagao atual: 7 lugares sentados*

Area Expositiva

* Lotacao pré pandemia: 1 167 pessoas
* Lotacao atual: 262 pessoas*

Nave
Lotacgao atual: 74 pessoas*

DOING
Lotacgao atual: 48 pessoas*

Varandim da Nave
Lotagao atual: 22 pessoas*

MEDIDAS DE PREVENGAO E SEGURANGA EM TEMPOS DE COVID-19

*O numero maximo de pessoas presentes no espaco podera sofrer alteracdes conforme

as caracteristicas do evento.
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Explora
Lotacao atual: 38 pessoas*

Tcharan
Lotacao atual: 72 pessoas*

Fishanario
Lotagao atual: 8 pessoas*

Varandim Exterior

* Lotacao pré pandemia: 60 pessoas
* Lotacao atual: 13 pessoas*

Espaco Exterior

* Lotagao pré pandemia: 1 280 pessoas
* Lotagao atual: 400 pessoas*

Garagem

* Lotagao pré pandemia: 658 pessoas
* Lotacao atual: 70 pessoas*

*O numero maximo de pessoas presentes no espaco podera sofrer alteracdes conforme
as caracteristicas do evento.

23



. f PAVILHAO DO
CIENCIANVIVA CONHECIMENTO

CENTRO CIENCIA VIVA



